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	Asunto:    Ruta para la realización de giras de trabajo durante la emergencia nacional por Covid 19 

	
La Dirección de Justicia Restaurativa en acuerdo con las coordinaciones del Ministerio Público, de la Defensa Pública y del Departamento de Trabajo Social y Psicología y con el compromiso de garantizar el acceso a la Justicia; conforme a las directrices sanitarias del Ministerio de Salud, las emitidas por Corte Plena y el Consejo Superior, establece que los equipos de Justicia Restaurativa a partir de la comunicación de la presente directriz, deben realizar giras de trabajo a otras jurisdicciones cuando se trate de asuntos donde figura una persona usuaria en condición de vulnerabilidad, o bien en los casos de servicios esenciales y según las alertas de emergencia nacional de cada región, así establecido en las circulares 66-2020, 100-2020 y 118-2020 de la Secretaría General de la Corte Suprema de Justicia, directrices 08-DNJR-2020, 10-DNJR-2020 y criterio técnico 02-DNJR-2020 de esta Dirección. Para tal efecto, se establecen los siguientes lineamientos:


1. Identificación de caso
El equipo legal deberá identificar los expedientes ingresados a la Oficina de Justicia Restaurativa desde otras jurisdicciones en los que se requiera realizar giras para su tramitación por ser un caso esencial o bien figure una persona en situación de vulnerabilidad que podría ver afectado su interés superior por la no realización de la respectiva audiencia, siempre y cuando en la región no se tengan restricciones de las autoridades del Poder Judicial, con motivo de las alertas de emergencia giradas en el país. Lo anterior, conforme a las disposiciones de las circulares 66-2020, 100-2020 y 118-2020 emitidas por la Secretaría General de la Corte Suprema de Justicia, el acuerdo del Consejo Superior de la Sesión 46 -20 del 12 de mayo del 2020 artículo XLIX, donde aprueba las directrices 08-DNJR-2020 y 10-DNJR-2020, y el criterio técnico 02-DNJR-2020 de esta Dirección.

En el caso de tratarse de una persona indígena, se reitera lo dispuesto en la Directriz Administrativa N° 03-DNJR-2019 sobre la aplicación de las “Reglas Prácticas para facilitar el acceso a la justicia de las  Poblaciones  Indígenas”, específicamente, el nombramiento de una persona intérprete de su idioma materno, en cualquier etapa del proceso y con el fin de garantizar la comprensión de sus derechos y obligaciones frente al Sistema Judicial, conforme a lo dispuesto en el artículo 12 de la Declaración de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indígenas (Convenio 169 de la OIT sobre pueblos indígenas y tribales) y los artículos 3 y 6 de la Ley N° 9593, Ley de Acceso a la Justicia de los Pueblos Indígenas de Costa Rica.

2. Entrevistas legales
Las entrevistas legales podrán hacerse de manera presencial, por medio telefónico o video llamada, a criterio de la persona profesional, respetando las condiciones de salud, sociales y culturales de las personas usuarias. Si la persona usuaria no puede ser contactada vía telefónica, en la cédula de citación se le deberá indicar a la persona usuaria que al menos tres días antes de la cita debe llamar a la Oficina de Justicia Restaurativa, para ello en la cédula de citación se debe indicar el nombre de la persona encargada de la diligencia y el número de teléfono correspondiente. 

Si la persona usuaria manifiesta su interés de participar en la entrevista por medios tecnológicos, podrá hacer uso de sus propios recursos y de no contar con ellos, el equipo legal coordinará con la Fiscalía, la Defensa del Circuito Judicial cercano al domicilio de la persona usuaria para que se presente a la oficina respectiva y se conecte mediante la plataforma Teams, como medio oficial para la diligencia.

En caso de determinarse la admisibilidad del caso, el equipo legal informará al equipo psicosocial con indicación de la condición de vulnerabilidad que presenta la persona usuaria a fin de que se tomen las previsiones necesarias previo a la valoración psicosocial. 

3. Entrevista psicosocial
Las entrevistas psicosociales se harán de manera presencial. Para tal efecto, se deberá contactar por medio telefónico a la persona usuaria para conocer previamente sus condiciones de salud, sociales y culturales, a fin de determinar su posible asistencia. Si la persona usuaria no puede ser contactada vía telefónica, en la cédula de citación se le deberá indicar a la persona usuaria que al menos tres días antes de la cita debe llamar a la Oficina de Justicia Restaurativa, para ello en la cédula de citación se debe indicar el nombre de la persona encargada de la diligencia y el número de teléfono correspondiente. 

4. Organización de giras
El equipo interdisciplinario deberá organizar su agenda de trabajo conjunta, reservando al menos dos fechas al mes para trasladarse al Circuito Judicial cercano al domicilio de las personas usuarias para realizar las entrevistas, Reuniones Restaurativas y Audiencias de Verificación. 

El equipo interdisciplinario, a través de la persona Gestora Administrativa, al menos una semana antes de realizar la gira, deberá verificar que se cuente con un espacio idóneo para realizar las diligencias conforme a las disposiciones sanitarias emitidas por el Ministerio de Salud y el Poder Judicial. En caso de no contar con un espacio adecuado deberá comunicarlo de inmediato a la Dirección Nacional de Justicia Restaurativa para gestionar lo correspondiente. 
El equipo interdisciplinario, a través de la persona Gestora Administrativa, coordinará el transporte al Circuito Judicial cercano al domicilio de las personas usuarias para realizar las entrevistas, Reuniones Restaurativas y Audiencias de Verificación. 

Únicamente se trasladará en el vehículo el personal necesario para atender las diligencias programadas y en acatamiento a las medidas sanitarias, tales como el uso de mascarillas, alcohol en gel o cualquier otra que se considere conveniente.

Conforme al Criterio Técnico 02-DNJR-2020 de esta Dirección, y por disposición del Departamento de Trabajo Social y Psicología durante estas giras solo podrá viajar una de las personas integrantes del equipo psicosocial para atender entrevistas, o bien participar en Reuniones Restaurativas cuando es indispensable. Los seguimientos de acuerdos, creación y fortalecimiento de la Red de Apoyo, conforme los lineamientos del Departamento de Trabajo Social y Psicología se seguirán realizando por teléfono o video llamada.

5. Pre audiencia y Reunión Restaurativa

El equipo interdisciplinario, a través de la persona Gestora Administrativa, coordinará con la Autoridad Judicial respectiva para realizar las Pre-audiencias, las Reuniones Restaurativas y Audiencias de Verificación.

Conforme al artículo 22 de la Ley N° 9582, Ley de Justicia Restaurativa, la Reunión Restaurativa podrá realizarse sin co facilitación y sin comunidad, se recomienda utilizar los videos de intervención de comunidad que fueron realizados en coordinación con el Departamento de Trabajo Social y Psicología, todo lo anterior según la valoración técnica del equipo psicosocial. Además, podrá llevarse a cabo sin la participación de las personas de apoyo, siempre y cuando exista anuencia expresa de la víctima, de la persona ofensora, y el equipo interdisciplinario se asegure que esto no afectará el desarrollo de la Reunión Restaurativa. 

De considerarse necesario, el equipo psicosocial y la Comunidad podrán participar de manera virtual en la Reunión Restaurativa, conforme a las disposiciones emitidas por la Dirección Nacional de Justicia Restaurativa. 

6. Atención de casos con participación de personas indígenas.

En todos los supuestos, se debe cumplir con los requerimientos establecidos en las directrices sanitarias del Ministerio de Salud, y las autoridades del Poder Judicial, y en el caso de atención de personas indígenas, con lo dispuesto en la Circular N° 103-2020 sobre Lineamientos establecidos en el “Plan de Trabajo: Abordaje de la emergencia del virus COVID-19 en territorios indígenas” diseñado por el Viceministerio de la Presidencia en Asuntos Políticos y Diálogo Ciudadano y el Ministerio de Salud, el 21 de mayo de 2020.

De esta forma, cuando se requiera convocar a una persona indígena para participar de una diligencia dentro de un proceso restaurativo, el equipo interdisciplinario, a través de la persona Gestora Administrativa coordinará previamente con el Comité de Salud del territorio indígena en el reside la persona usuaria, a fin de conocer si es posible que esta persona salga del territorio indígena para asistir a la diligencia o por el contrario tiene alguna restricción en atención a las medidas sanitarias por la emergencia por Covid 19.  

Conforme a lo dispuesto en los puntos 2.2 y 2.3 de esta ruta, si la persona indígena se comunica con la Oficina de Justicia Restaurativa, o bien la Oficina tiene noticia que la persona tiene condiciones de riesgo ante contagio por Covid 19 o se considera un caso sospechoso, el equipo interdisciplinario, a través de la persona Gestora Administrativa informará al Comité de Salud del territorio indígena en el que habita la persona indígena para activar las instancias de salud respectivas.

A continuación se anexa el plan de abordaje que debe seguirse en atención de personas indígenas durante esta emergencia, así como los contactos de los diferentes Comités de Salud según el territorio. 



                    



7. Ampliación o restricción de las giras de trabajo. 

Es de suma importancia, tomar en cuenta las disposiciones del Ministerio de Salud y de las autoridades del Poder Judicial, en cuanto a las variaciones de alertas de emergencia emitidas en el país, porque de ello dependerá la posibilidad de realizar las giras según la región. Lo cual se irá actualizando según los acuerdo que se tomen en conjunto, entre esta Dirección y las coordinaciones del Ministerio Público, Defensa Pública y el Departamento de Trabajo Social y Psicología.  


Sin más por el momento;
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COMISIÓN INTERINSTITUCIONAL DE TRABAJO SOBRE PUEBLOS 


INDÍGENAS PARA LA ATENCIÓN DEL COVID-19 


 


COMITÉS TERRITORIALES INDÍGENAS PARA EL ABORDAJE DE COVID-19 


EN LOS PUEBLOS INDÍGENAS DE COSTA RICA 
 


 


TERRITORIO COMITÉ TERRITORIAL  TELÉFONO 


1. CHINÁ 


KICHÁ 


Petronila Zúñiga Rios 84646108 


Jeison Rios Rios 85565110 


Efraín Fernández Zúñiga 84558541 


Marcela Zúñiga veita 87574255 


Doris Rios Rios 870493 84 


2. BAJO 


CHIRRIPÓ 


Leonel García Segura  86583693 


Anastacio Espinoza Madrigal 84510520 


Adrián Sanabria 85445524 


Angelica Mora Aguilar 87738771 


3. MATAMBÚ 


Margarita Ramirez Mora 88239210 


Maximino Pérez Castrillo 26599595 


Alex Zambrana Pérez 89593994 


Floribeth Mora Bermúdez 89813481 


Pedro Pérez Castrillo 83736380 


4. ZAPATÓN 
Zulema Soto Para 8884 8069 


Bryan Pérez 8684 1122 


5. TAYNÍ 


Arnulfo Fernández Morales 85457421 


Elizabeth Morales Morales 8405 0754 


Will Roy Cerdas Morales 83494857 


Ilce 86348955 


Alondra Alejandra Cerdas Morales 8480 7377 


Hugo Cespedes Morales 8490 4332 


6. KEKOLDI 


Signia Villanueva Morales 88382538 


Emerenciana Cubillo Lupario 83603876 


Patricia Hernández Morales 86843862 


Edward Stwart Jackson 87257188 


7. NAIRÍ AWARÍ 


Roberto Barquero Martinez 86251570 


Randy López Mora   


Walter Pérez López 85975855 
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Alcidez Martinez Salazar   


Ronald Salazar Salazar 88712164 


Nasario Martínez Salazar   


8. ABROJO 


MONTEZUMA 


Guillermo Montezuma Herrera 85885593 


Roberto Montezuma Flores 84956743 


Benito Montezuma Montezuma 86664763 


Leidy Sire Flores 86019371 


9. COTO BRUS 


Cecilio Jiménez Jiménez 87919587 


Narciso Santos Bejarano 89751969 


Pedro Palacios Romero 86779047 


Urbano Mendoza Palacios 88613409 


Félix Santo Rodríguez Palacios 88613409 


Juan Montezuma B 83453090 


Irena Montezuma Palacios 85802648 


10. ALTOS DE 


SAN 


ANTONIO 


Candelario García Montezuma 86489395 


Javier Montezuma M. 84283969 


Wilfrido Montezuma Rodríguez 88819481 


Micael Rodríguez Beita   


Ezací Rodríguez Beita 84887776 


11. TÉRRABA 


Karol Quesada Navas 88644678 


Elder Navas Salazar 86506094 


Domingo Nájera Caballero 85498179 


Rosibel Flores Gómez 60341021 


Heidi Vargas Gutiérrez 87323608 


Rodrígo Flores Gómez 61490908 


Xinia Acuña Rivera 87076137 


Genaro Gutiérrez Villanueva 85811007 


12. CONTE 


BURICA 


Roberto Guerra Tugri 83269107 


Laura Espinoza Bejarano 83609286 


Carlos Rodríguez Rodríguez 84160086 


Evila Rodríguez Contrera 88035873 


Diogenes Garcia Espinoza 86084062 


13. ALTO 


LAGUNA 


Selmo Mendoza Palacios 61130735 


Anastacio Carrera Caballero 88037220 


Diomedes Ariel Estanly 62503126 
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Samuel Mendoza Montezuma 61047614 


14. QUITIRRISÍ 


Heidy Pérez Hernández 85021599 


Noemi Mena Castro 87551912 


Cristina Castro Vásquez 62030800 


Melba Sáenz Sáenz 84462501 


15. TELIRE 


Patrocinio Fernández López  8619-9963 


Bernabé Barrios 8612-4448 


Heriberto Ortiz López 2523-0929 


16. ALTO 


CHIRRIPÓ 


David Loria Lázaro 86015153 


Juan Carlos Aguilar Aguilar 84829892 


Rigoberto Rojas Campos 86538420 


Gustavo Ugalde Rodríguez 88851146 


Mervelyn Murcia Herrera 83248815 


Magdalena García Herrera 85109587 


17. MALEKU 


Josué Blanco Sosa 84502992 


Karol Mendez Calderón 86976788 


Gensie Solano Acosta 62202262 


Eliana Vela Miranda 88362109 


Ulises Álvarez Elizondo 88155734 


Fanny Blanco Acosta  8699 1597 


Lilliam Silva Ugalde  8749 4941 


18. BORUCA 


Carlos Morales Lázaro 84975381 


Federico Leiva Morales 83792277 


Carlos Lázaro Rojas 83792277 


Evelina González Maroto 60905489 


Eduardo Rojas Lázaro 86555208 


Ledvin Leiva Maroto 87018043 


Silvia González Lázaro 86555208 


Rodrígo Fernández González 83892838 


19. CABAGRA 


CLEI: Jose Ortiz Figueroa  8474 7562 


ITCI: Zaida Rojas Reyes  8301 3861 


Comité de Salud:  María Mayorga Torres 8596 1929 


Sector educativo Karol Rojas Portilla  8598 8401 


Iglesias: Virginia Delgado Torres  8463 5029 


Comerciantes de Cabagra: Ivannia Mayorga Granda  8758 5893 


Comisión Local de Emergencia:  Marvin Navas Granados  8310 6918 
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RAFAEL  DELGADO DELGADO  87223558 


20. REY CURRÉ 


LAURA BORBON (COORDINADORA) 8581 1253 


Geiner Castro  6352 9796 


Noel Lázaro  8702 9014 


Seidy Rojas Leiva.   


 Miguel Mora Maroto.   


María Victoria Lázaro Lázaro.   


Daniel Leiva Leiva.   


Mileidy González Delgado.   


Vanesa Borbón Mavisca.   


Joselyn Dayanna Gamboa Araya.   


Yuleivy Yaneri Castro Mena   


21. SALITRE 


SALOMÓN ORTIZ ORTIZ (COORDINADOR ) 8593-8000 


Michael Calderón D  6480 1034 


Teófilo Vargas Ortiz  8647 3453 


David  Morales Figueroa  8679 5839 


Jenny  Ortiz Figueroa  8719 1016 


Lididieth Bejarano Calderón  62548590 


22. UJARRÁS 


MARVIN  MAYORGA ACOSTA (COORDINADOR ) 8998 8299 


Paula Sequeira  84928088 


Luis Ortiz Mayorga  85500765 


Olger Ríos Beita  87057408 


Marlene Ríos Zúñiga  83272128 


Ronald Mayorga Fernández  83094446 


23. TALAMANCA 


BRIBRI 


EMMANUEL BUITRAGO PAEZ (COORDINADOR) 8778 6690 


RAMÓN BUITRAGO SALAZAR (COORDINADOR) 8727 2935 


Joselyn Yanira Hernández Vásquez   


Luis Díaz Jackson   


Clarence García García    


Miguel Tomas Rojas Morales    


Aurelio Selles Vargas    


Diwo Blanco    


Virginio Morales Torres   


Donald Morales Laya   
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Roldan Marín Cubillo   


Angélica Arias Rodríguez    


Marcia Ellis Segura   


Silviani Angulo Marín    


Maribel iglesias López    


Eduardo Páez Páez   


Heiner Morales Gallardo   


Rafael Ángel Cabraca Selles   


Rutilio Buitrago Páez   


Rene Layan Hernández   


Carlos Cascante  Layan   


24. TALAMANCA 


CABECAR 


MAYELA RÍOS HIDALGO (COORDINADORA) 87910124 


Francisco Morales Morales  85679829 


José Luis Villanueva  84755657 


INSTITUCIONES PROPIAS DE REPRESENTACIÓN  INDÍGENA 


CONSEJO MAYORES 


BRÖRAN 


MANUEL VILLANUEVA  (COORDINADOR ) 86636756 


Elides Rivera Navas 84190156 


Cindy Vargas Ortiz  86422065 


Paolo Nájera Rivera  89739494 


Geison Nájera Arias 62550097 


Robert Morales Villafuerte  86994843 


CONSEJO IRIRIA      
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PRESENTACIÓN 


Ante la emergencia suscitada por la pandemia COVID 19, se hace perentorio 


generar una estrategia para abordar la situación específicamente en los territorios 


indígenas de Costa Rica, donde se encuentran habitando personas indígenas de 


los 8 pueblos y 24 territorios. 


Desde diferentes instancias tales como: Mesa Nacional Indígena, grupos 


organizados de diferentes pueblos (Red Indígena Bribri Cabécar, grupos de 


mujeres, artesanos, entre otros), Asociaciones de Desarrollo Integral, se han 


escuchado ante el Gobierno de la República, peticiones de colaboración para la 


organización que ellos y ellas han venido gestando en la lucha contra el virus COVID 


19 en sus diversas comunidades. 


De igual forma, las instituciones gubernamentales del sector salud y social, así como 


organizaciones no gubernamentales, y el Sistema de Naciones Unidas, han unido 


esfuerzos significativos, para que, en consenso con las poblaciones indígenas se 


pueda generar un abordaje de esta situación de emergencia, y se logre mitigar las 


diferentes necesidades que se presentan en los diversos territorios indígenas del 


país. 


El Ministerio de Salud, el 13 de marzo del año en curso, emitió los lineamientos de 


carácter obligatorio para ser cumplidos por el Estado costarricense en esta situación 


pandémica COVID 19. De éstos, se deriva la estrategia de Plan de Trabajo para el 


Abordaje de la Emergencia COVID 19 en Territorios Indígenas.   


Se plantean en el documento una serie de actividades definidas según pertinencia 


cultural y zonas de acceso geográfico. Asimismo, con determinación se definen las 


diversas entidades estatales, tanto de gobierno como de las organizaciones locales 


de las comunidades indígenas. A su vez, se han considerado los condicionantes de 


la salud-enfermedad, que pueden contribuir a una mayor vulnerabilidad, 


requiriendo, por lo tanto, mayor intervención 


Deseamos que esta estrategia logre más allá de la emergencia, cumplir con el 


ejercicio de los derechos de las personas indígenas costarricenses. 
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LINEAMIENTOS 


El Ministerio de Salud de Costa Rica, ante la situación de emergencia 


presentada por la pandemia COVID 19, emite los siguientes lineamientos 


para ser abordados en los territorios indígenas de Costa Rica:  


1. Participación comunitaria en la prevención del COVID19.  


2. Acciones de comunicación y prevención en el Territorio indígena 


sobre COVID19.  


3. Abordaje de un caso sospechoso por COVID 19 en Territorio indígena.  


4. Atención de paciente indígena positivo por COVID 19 en el centro de 


salud. 


A partir de estos lineamientos, se genera un plan de trabajo, para ser 


trasladado a la acción conjuntamente entre los pueblos indígenas desde sus 


diferentes organizaciones y diversas instancias gubernamentales y no 


gubernamentales que permita de manera oportuna y consensuada, reducir 


el riesgo de contagio por el virus en las personas indígenas y de ser 


requerido, contar con las estrategias necesarias para su debido abordaje. 
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OBJETIVO GENERAL  


Implementar acciones estratégicas para la contención, prevención y atención 


de la emergencia del COVID-19, en los 24 territorios indígenas de Costa Rica 


de acuerdo con los lineamientos técnicos emitidos por la instancia rectora en 


salud de Costa Rica, ante la emergencia pandémica. 


OBJETIVOS ESPECÍFICOS    


Lineamiento 1: Participación comunitaria en la prevención del 


COVID19 


1. Conformar o activar instancias de salud (CCSS, MS) para generar 


equipos de trabajo entre las comunidades indígenas y profesionales en 


salud. 


2. Generar un proceso permanente de información y educación intercultural 


(tomando componentes de ambas partes culturales) en los siguientes temas: 


virus COVID 19; información a organizaciones indígenas de aplicación de 


medidas preventivas en concentraciones masivas, festividades tradicionales, 


culturales y religiosas; cuidados individuales: lavado de manos, protocolo de 


estornudo, tos, distanciamiento físico entre personas, además, medidas 


necesarias en caso de sospecha y, medidas necesarias en caso de 


aislamiento. 


Lineamiento 2: Prevención en el Territorio indígena sobre COVID19 


1. Hacer énfasis en la visita domiciliar realizada por los ATAPS y Asistentes 


Indígenas Comunitarios para generar educación respecto al virus del COVID 19. 


2. Mantener los esfuerzos para el suministro de agua potable acorde con las 


viabilidades técnicas en las comunidades indígenas. 


3. Realizar un comunicado acorde para todos los 24 territorios, con las 


interpretaciones/traducciones en cada idioma, sobre el uso racional del agua frente 


al COVID-19. 
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Lineamiento 3: Abordaje de un caso SOSPECHO y caso CONFIRMADO por 


COVID 19 en Territorio indígena   


1. Alertar la comunidad a Comité de Salud, ADIS, Grupos Organizados de la 


Comunidad, 911, 1322, ATAP ante un caso identificado como sospechoso de 


contagio por COVID 19. 


2. Realizar la valoración de sintomatología por parte de prestatarios de salud 


competentes. 


3. Valorar el traslado de la persona indígena consignada como caso sospechoso o 


caso confirmado fuera del Territorio Indígena. 


4. Identificar las necesidades económicas y de comunicación a la familia, del estado 


de la persona indígena consignada como caso sospecho o confirmado buscando 


evitar que miembros del grupo familiar lo o la sigan fuera de territorio. 5. Hacer el 


estudio del nexo epidemiológico de casos confirmados por parte de las instancias 


competentes en salud, para tomar las medidas requeridas y evitar mayores 


contagios. 


6. Activar el protocolo de aislamiento de caso sospecho o de caso confirmado 


definido por las Instancias competentes. 


 


Lineamiento 4: Atención de paciente indígena positivo por COVID 19 en el 


Centro de Salud 


1. Registrar en el Expediente Digital Único en Salud, a la persona indígena bajo la 


variable Etnia-Indígena (considerando autoidentificación y Pueblos Indígena al que 


pertenece). 


2. Contar en el Establecimiento de Salud con traducción explicativa del diagnóstico 


por COVID 19 para las personas indígenas en los 4 idiomas (Ngobere, Maleku, 


Cabécar y Bribri). 


3. Gestionar el traslado de la persona indígena recuperada a territorio en caso de 


vivir en zona indígena de difícil acceso geográfico y cultural.   
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4. Gestionar acciones para cuando el paciente regresa a su casa, pero aún está 


enfermo, generar comunicación sobre la atención del paciente y su familia para su 


cuarentena de recuperación y no contagio.  


ALCANCE 


La aplicación de este plan de trabajo, conjuntamente con los lineamientos definidos 


por el Ministerio de Salud, es obligatorio para todos los funcionarios de salud y 


población. Esto para colaborar en la contención y prevención y atención de la 


emergencia del COVID-19. 


Documento de Referencia 


Ministerio de Salud (2020). Lineamientos técnicos para la prevención de COVID-


19 en Territorios indígenas 


 


Naciones Unidas (2020). ONU llama a atender medidas del Ministerio de Salud e 
instituciones para prevenir y desacelerar transmisión de COVID-19. En: 
https://www.facebook.com/notes/naciones-unidas-costa-rica/onu-llama-a-
tender-medidas-del-ministerio-de-salud-e-instituciones-para-
reveni/2604336436467046/ 


 


Organización Internacional del Trabajo (1991). Convenio 169 de Pueblos 


Indígenas y Tribales. Conferencia General de la Organización Internacional del 


Trabajo en su septuagésima sexta reunión. 


 


Ente Coordinador 


Viceministerio de la Presidencia en Asuntos Políticos y Dialogo Ciudadano 


coordina funcionalmente el grupo de trabajo articulado para el abordaje del 


COVID 19 en Territorios Indígenas. 


 


 



https://www.facebook.com/notes/naciones-unidas-costa-rica/onu-llama-a-tender-medidas-del-ministerio-de-salud-e-instituciones-para-reveni/2604336436467046/

https://www.facebook.com/notes/naciones-unidas-costa-rica/onu-llama-a-tender-medidas-del-ministerio-de-salud-e-instituciones-para-reveni/2604336436467046/

https://www.facebook.com/notes/naciones-unidas-costa-rica/onu-llama-a-tender-medidas-del-ministerio-de-salud-e-instituciones-para-reveni/2604336436467046/
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Descripción de las Actividades del Plan de Trabajo 


Se describen a continuación las actividades a desarrollar según lineamientos y 


objetivos. 


Se solicita prestar atención a las entidades responsables para el cumplimiento de 


tales acciones. 







LINEAMIENTO OBJETIVO ACCIONES RESPONSABLES TIEMPOS OBSERVACIONES 


1. Participaci
ón 
comunitari
a en la 
prevención 
del 
COVID19  


 


Conformar o activar 
instancias de salud 
(CCSS, MS) para 
generar equipos de 
trabajo entre las 
comunidades 
indígenas y 
profesionales en salud 


 


1.Conformaci
ón o 
activación de 
Comités de 
Salud 
comunitarios 
en los 24 
territorios 
indígenas 
 


Ministerio de 
Salud (Áreas 
rectoras 
regionales y 
locales) 
Áreas de Salud de 
la CCSS 
Asociaciones de 
Desarrollo Integral 
Indígena (ADIS) y 
Grupos 
Organizados de 
los Territorios 
Indígenas 


Miércole
s 25 de 
marzo 


Se deberá el comunicado de 
la conformación o activación 
de los Comité al 
Viceministerio de la 
Presidencia.  
 
Correo electrónico: 
dialogociudadano@presiden
cia.go.cr 
 
Celular/Whatsapp: 
 
85926467 Geyner Blanco 
87653916 Odir Blanco 
89379707 Ivannia Chavarría 
 
Teléfono 
22079450 


COMPONENTE 
INFORMACION Y 
EDUCACION 
 
Generar un proceso 
permanente de 
información y 
educación intercultural 
(tomando 
componentes de 
ambas partes 


1. Generar 
información 
pertinente 
culturalmente 


 
2. Divulgación 
masiva de la 
información 
creada (radio, 
correo, 
videos, 
telefonía 


Ministerio de 
Salud (Áreas 
rectoras 
regionales y 
locales) 
Áreas de Salud de 
la CCSS 
Comité de Salud 
conformado 
(Instituciones/Per
sonas Indígenas) 


Cada 
mes a 
partir de 
I reporte 
25 de 
abril 
 
II reporte 
25 de 
mayo 
 


Se deberá enviar la 
información al Vice misterio 
de la Presidencia de 
República 
 
En el reporte se deben 
especificar los medios 
utilizados 
 
 
Correo electrónico: 



mailto:dialogociudadano@presidencia.go.cr

mailto:dialogociudadano@presidencia.go.cr
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culturales) en los 
siguientes temas: 
 
a. Virus COVID 19 
b. Información a 


organizaciones 
indígenas de 
aplicación de 
medidas preventivas 
en concentraciones 
masivas, 
festividades 
tradicionales, 
culturales y 
religiosas 
(cancelación). 


c. Medidas necesarias 
en caso de sospecha 


d. Medidas necesarias 
en caso de 
aislamiento. 


 


móvil y 
comunitaria, 
mensajes). 


 
 
1. Valorar los 
insumos 
educativos e 
informativos 
creados por 
diversas 
instancias 
que se 
consideren 
útiles para su 
uso (El 
Viceministerio 
hará traslado 
de material 
identificado 
de utilidad 
para su uso). 


Viceministerio 
Presidencia 
 
 


III reporte 
25 de 
junio 


dialogociudadano@presiden
cia.go.cr 
 
 
 
 
 
Celular/Whatsapp: 
 
85926467 Geyner Blanco 
87653916 Odir Blanco 
89379707 Ivannia Chavarría 
 
Teléfono 
22079450 


2. Prevención 
en el Territorio 
indígena 
sobre 
COVID19 


Hacer énfasis en la 
visita domiciliar 
realizada por los 
ATAPS y 
Asistentes 


1. Reportar el 
listado de 
comunidades 
indígenas a 
las que no se 


Ministerio de 
Salud (Áreas 
rectoras 
regionales y 
locales) 


25 de 
marzo 
 
 
 


Notificar al Viceministerio de 
la Presidencia  
 



mailto:dialogociudadano@presidencia.go.cr

mailto:dialogociudadano@presidencia.go.cr
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 Indígenas 
Comunitarios para 
generar educación 
respecto al virus 
COVID 19 
 
 
 
 
 
 
 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
Mantener los 
esfuerzos para el 
suministro de agua 
potable acorde con las 
viabilidades técnicas 


podrá 
acceder  


 
 


 
 
 
 
 
2.  Realizar 
registro por 
comunidades 
que se visitan 
y a las que se 
tienen acceso 
geográfico 
 
 


Áreas de Salud de 
la CCSS 
Comité de Salud 
conformado 
(Instituciones/Per
sonas Indígenas) 
Otros que se 
incluyan al 
proceso y definan 
a lo interno del 
grupo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
AyA 
Otros que se 
incluyan al 
proceso y definan 
a lo interno del 
grupo 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Permane
nte 


Correo 
dialogociudadano@presiden
cia.go.cr  
 
 



mailto:dialogociudadano@presidencia.go.cr

mailto:dialogociudadano@presidencia.go.cr
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en las comunidades 
indígenas. 


 
Realizar un 
comunicado acorde 
para todos los 24 
territorios, con las 
interpretaciones/traduc
ciones en cada idioma, 
sobre el uso racional 
del agua frente al 
COVID-19. 


 


 
 
 
AyA 
Otros que se 
incluyan al 
proceso y definan 
a lo interno del 
grupo 


1. Abordaje 
de un 
caso 
SOSPECH
O y caso 
CONFIRM
ADO por 
COVID 19 
en 
Territorio 
indígena 


 
 


a. Alertar la 
comunidad a Comité 
de Salud, ADIS, 
Grupos Organizados 
de la Comunidad, 
911, 1322, ATAP 
ante un caso 
identificado como 
sospechoso de 
contagio por COVID 
19. 
 
 


 


Comité de 
Salud 
informarán a 
la comunidad 
los medios de 
comunicación 
para estar en 
contacto  


Ministerio de 
Salud (Áreas 
rectoras 
regionales y 
locales) 
Áreas de Salud de 
la CCSS 
Comité de Salud 
conformado 
(Instituciones/Per
sonas Indígenas) 
 
 


Permane
nte 


 







 
Viceministerio de la Presidencia en Asuntos Políticos y Diálogo Ciudadano  


Ministerio de Salud 
 Caja Costarricense de Seguro Social 


Comisión Nacional de Asuntos Indígenas 
 


PLAN DE TRABAJO:  ABORDAJE DE LA EMERGENCIA DEL VIRUS COVID 19  
EN TERRITORIOS INDÍGENAS  


4 
  


 
 


b. Realizar la 
valoración de 
sintomatología por 
parte de prestatarios 
de salud 
competentes 


Comité de 
Salud definirá 
con la CCSS 
y Ministerio 
de Salud, 
Vigilancia 
aérea, Cruz 
Roja y 911, el 
mecanismo a 
seguir ante 
posibles 
casos 
sospechosos 
para 
valoración de 
sintomatologí
a 


Aplicación del 
procedimiento 
establecido para 
el traslado de 
personas 
contagiadas con 
COVID-19 por vía 
área  
 
CCSS- 
Ministerio de 
Salud 
CNE 
Comité de Salud 
conformado 
(Instituciones/Per
sonas Indígenas) 
CONAI 


Permane
nte 


 


a. Valorar el traslado 
de la persona 
indígena 
consignada como 
caso sospechoso o 
caso confirmado 
fuera del Territorio 
Indígena 


 


Comunicar el 
traslado a la 
persona 
indígena 
sospecha y 
utilizar 
traductor o 
traductora en 
caso de los 


Aplicación del 
procedimiento 
establecido para 
el traslado de 
personas 
contagiadas con 
COVID-19 por vía 
área aérea 
 


Permane
nte 


Comité de Salud hace 
reporte  
a Viceministerio del traslado 
fuera de Territorio Indígena, 
a efecto de contar con un 
inventario de personas 
indígena en atención y los 
procesos de ayuda 
requeridos  
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 siguientes 
territorios: 
1. Comte 


Burica 
2. Abrojo 


Montezuma 
3. Coto Brus 
4. Cabagra, 


(principalme
nte persona 
adulta 
mayor) 


5. Maleku 
(principalme
nte persona 
adulta 
mayor) 


6. Telire 
7. Tayní 
8. Talamanca 


Bribri 
(mayores 
de 40 años) 


9. Chirripó 
Cabécar 


10. Nairí 
Awari 


 
CCSS- 
Ministerio de 
Salud 
 
CNE 
 
Comité de Salud 
conformado 
(Instituciones/Per
sonas Indígenas) 
CONAI 


 







 
Viceministerio de la Presidencia en Asuntos Políticos y Diálogo Ciudadano  


Ministerio de Salud 
 Caja Costarricense de Seguro Social 


Comisión Nacional de Asuntos Indígenas 
 


PLAN DE TRABAJO:  ABORDAJE DE LA EMERGENCIA DEL VIRUS COVID 19  
EN TERRITORIOS INDÍGENAS  


6 
  


 
 


11. Bajo 
Chirripó 


b. Identificar las 
necesidades: 
 


1. Económicas 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


 
 
 
 
 
 


a. El Comité 
de Salud 
identifica 
las 
necesida
des 
económic
as de la 
persona 
con caso 
sospecho
so o caso 
confirmad
o y las 
reporta al 
IMAS, 
quien, a 
su vez, 
activa el 
protocolo 
de ayuda. 


b. La CNE 
activa 
protocolo 
de apoyo  


IMAS 
Comité de Salud  
CONAI 
CNE 
MEP 
Viceministerio de 
la Presidencia 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


Permane
nte 


El IMAS realizará un reporte 
de las ayudas que genera a 
los casos estudiados y remite 
al Viceministerio. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
La CNE realizará un reporte 
de las ayudas que genera a 
los casos estudiados y remite 
al Viceministro. 
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2. De comunicación 
a la familia del 
estado de la 
persona buscando 
evitar que familiar 
lo o la siga fuera 
de territorio 


 


 
 
 
 
 
2. El Comité 
de Salud 
recaba 
estrategia 
(pe. Teléfono, 
radio, 
mensaje, 
otro) para 
mantener 
comunicación 
con familia  


c. Hacer el estudio del 
nexo epidemiológico 
de casos confirmados, 
las instancias 
competentes en salud, 
para tomar las medidas 
requeridas y evitar 
mayores contagios 
 


 


CCSS y MS 
definirán el 
personal 
encargado 
para realizar 
el estudio. 
 
Realizar el 
estudio una 
vez 


 Permane
nte 


Comité de Salud hace 
reporte de nexo 
epidemiológico a 
Viceministerio para el 
traslado al COE 
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confirmado el 
caso. 


d. Abordar el 
protocolo de 
aislamiento de caso 
sospecho o de caso 
confirmado definido 
por las Instancias 
competentes. 


1. Cumplir el 
protocolo de 
aislamiento 
establecido 
por la CCSS 
2. El Comité 
de Salud 
deberá 
establecer las 
adecuaciones 
del protocolo 
considerando 
los elementos 
de pertinencia 
cultural y 
condiciones 
socioeconómi
cas  
 
2. Consid


erar la 
entrega de 
mascarillas 
en para 
casos 


IMAS 
Municipalidad 
Ministerio de 
Salud (Áreas 
rectoras 
regionales y 
locales) 
Áreas de Salud de 
la CCSS 
Comité de Salud 
conformado 
(Instituciones/Per
sonas Indígenas) 
Otros que se 
consideren 
 
 
Naciones Unidas  


Permane
nte 


Comité de Salud reporta a 
Viceministerio las 
adecuaciones con 
pertinencia cultural 
realizadas  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Comité de Salud hace 
reporte mensual de la 
aplicación del protocolo de 
aislamiento 
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sospechoso
s y 
confirmados
. 


4. Atención de 
paciente 
indígena 
positivo por 
COVID 19 en 
el centro de 
Salud 


a. Registrar en el 
Expediente Digital 
Único en Salud a la 
persona indígena 
bajo la variable 
Etnia-Indígena 
(considerando 
autoidentificación y 
Pueblos Indígena al 
que pertenece) 


1. Aplicar el 
cumplimien
to de la 
circular 
GM-MDE-
0881-2019  


Personal de 
Registros en 
Salud (CCSS) 


Permane
nte 


Registros en Salud hace 
reporte de casos atendidos 
en la CCSS ante 
Viceministerio para que sea 
trasladado a Ministerio de 
Salud  


 b. Contar en el 
Establecimiento de 
Salud con 
traducción 
explicativa del 
diagnóstico por 
COVID 19 para las 
personas indígenas 
en los 4 idiomas 
(Ngobere, Maleku, 
Cabécar y Bribri)  


1.Crear un 
video y audio 
explicando el 
diagnóstico 
positivo en los 
4 idiomas 
indígena 
2. Presentar 
el video o 
audio a la 
persona 
indígena en 
caso vivir en 


CCSS 
CONAI 
ADI 
UN  
Viceministerio de 
la presidencia 


Permane
nte 
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alguno de los 
siguientes 
territorios:   


 Comte 
Burica 


Abrojo 
Montezuma 


 Coto Brus  


 Cabagra, 
(principalm
ente 
persona 
adulta 
mayor) 


 Maleku 
(principalm
ente 
persona 
adulta 
mayor) 


 Telire  


 Tayní 


 Talamanca 
Bribri 
(mayores 
de 40 
años) 
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 Chirripó 
Cabécar 


 Nairí Awari 


 Bajo 
Chirripó 


 1. Gestionar el 
traslado de la 
persona indígena 
recuperada a 
territorio en caso de 
vivir en zona 
indígena de difícil 
acceso geográfico y 
cultural.   


 


Basado en el 
siguiente 
inventario se 
gestiona el 
traslado: 
 
1. Comte 
Burica 
2. Telire  
3. Tayní 
4. Chirripó 


Cabécar 
(Alto 
Chirripó) 


Aplicación del 
procedimiento 
establecido para 
el traslado de 
personas 
contagiadas con 
COVID-19 por vía 
área  
 
 
CCSS- 
Ministerio de 
Salud 
 
CNE 
 
 
 


Permane
nte 


 







 
PRIORIZACIÓN DE TERRITORIOS  
  
Los pueblos indígenas presentan condiciones variadas en cuanto a su ubicación geográfica, el 
uso de su idioma y las cercanías con los núcleos más poblados del país, estas condiciones 
hacen que en el caso del riesgo de la pandemia COIVD 19 no sea uniforme. El siguiente cuadro 
ofrece una priorización de acuerdo a esas condiciones  


 
1. PRIORIZACIÓN DE TERRITORIOS PARA ENTREGA DE INSUMOS DE HIGIENE: los 


siguientes territorios en el orden que se indican, son de alta prioridad para la distribución 


de kits de higiene (alcohol, gel, detergente) debido a su cercanía con localidades con 


grandes concentración de personas y porque ya se han presentado algunos casos 


confirmados de COVID-19 cercano a éstos.   


 
      Territorio  Provincia  Cantón distrito  Población 


según 
censo 
201 


Priorización  


1. MATAMBÚ 
 


Guanacaste  Nicoya, Hojancha, 
Mansión 


1685 ACCESO DIRECTO (carreteras 
nacionales, cantonales) 


2. MALEKU 
 


Alajuela  Guatuso, San 
Rafael  


1423 Acceso directo (carreteras 
nacionales, cantonales) 


3. QUITIRRISÍ 
 


San José Mora, Colón 1965 Acceso directo (carreteras 
nacionales, cantonales) 


4. CHINA 
KICHÁ 


 


San José Pérez Zeledón  105 Acceso directo (carreteras 
nacionales, cantonales) 


5. CURRE Puntarenas Buenos Aires 
Boruca  


1089 Acceso directo (carreteras 
nacionales, cantonales) 


6. COTO BRUS Puntarenas  Coto Brus, 
Changuena  


1785 Accesos terrestres limitado 


7. TALAMANCA 
CABÉCAR 


Limón Talamanca, Bratsi  1435  Accesos terrestres limitado 
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8. CABAGRA Puntarenas  Buenos Aires, 
Potrero Grande  


3188 Accesos terrestres limitado 


9. ALTO 
LAGUNA 


Puntarenas Golfito, Puerto 
Jiménez  


159 Accesos terrestres limitado 


10. ABROJO 


MONTEZUMA 


Puntarenas Corredores, 


Corredores  


1495 Accesos terrestres limitado 


11. TALAMANCA 
BRIBRI 


Limón Talamanca, Bratsi, 
Valle La Estrella 


8368 Accesos terrestres limitado 


12. KEKOLDI Limón Talamanca, 
Cahuita 


3575 Accesos terrestres limitado 


13. ZAPATÓN  San José  Puriscal, Chires  452 Accesos terrestres limitado 


14. TÉRRABA Puntarenas Buenos Aires, 
Potrero Grande, 
Pilas  


2084 Accesos terrestres limitado 


15. BORUCA Puntarenas Buenos Aires, 
Potrero Grande  


3228 Accesos terrestres limitado 


16. UJARRÁS Puntarenas Buenos Aires, 
Buenos Aires  


1321 Accesos terrestres limitado 


17. SALITRE Puntarenas Buenos Aires, 
Buenos Aires 


1807 Accesos terrestres limitado 


18. ALTOS DE 
SAN 
ANTONIO 


Puntarenas Corredores, Centro  342 Zonas sin accesos terrestre  


19. TELIRE Limón Talamanca Bratsi 545 Zonas sin accesos terrestre 


20. ALTO 
CHIRRIPÓ 


 


Limón 
Cartago 


Turrialba, Limón 
Valle la Estrella 
Matina, Talamanca 
La  Suiza Tayutic 
Tres  Equis 


6341 Zonas sin accesos terrestre 


21. CONTE 
BURICA 


Puntarenas Golfito orredores 
Pavón Laurel 


1863 Zonas sin accesos terrestre 
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22. TAYNÍ Limón Limón, Valle La 
estrella  


2850 Zonas sin accesos terrestre 


23. NAIRI AWARI Limón Turrialba Matina 
Siquirres 
Tres  Equis 
Pacuarito Tayutic 
Batan, Matina 


473 Zonas sin accesos terrestre 


24. BAJO 
CHIRRIPÓ 


Limón Turrialba Matina 
Matina Carrandi 
Tayutic 


923 Zonas sin accesos terrestre 


 
 


2. PRIORIZACIÓN DE TERRITORIOS PARA CONTENCIÓN EN INFORMACIÓN E 


INSUMOS BÁSICOS los siguientes territorios en el orden que se indican, son de alta 


prioridad para la distribución de información contextualizada a su cultura, en el orden que 


se indican se encuentran muy alejadas de los centros de población   


 
Territorio  Provincia  Cantón 


distrito  
Población 
según censo 
201 


Priorización  


1. TELIRE 
 


Limón Talamanca 
Bratsi 


545 No comprensión del español, 
sin acceso terrestre 


2. ALTO CHIRRIPÓ 
 


Limón 
Cartago 


Turrialba, 
Limón Valle 
la Estrella 
Matina, 
Talamanca 
La  Suiza 
Tayutic Tres  
Equis 


6341 No comprensión del español, sin 
acceso terrestre 
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3. CONTE BURICA 
 


Puntarenas Golfito 
orredores 
Pavón Laurel 


1863 No comprensión del español, sin 
acceso terrestre en algunas 
comunidades  


4. TAYNÍ 
 


Limón Limón, Valle 
La estrella  


2850 Problemas de analfabetismo, 
monolingües, sin acceso 
terrestre 


5. NAIRI AWARI 
 


Limón Turrialba 
Matina 
Siquirres 
Tres  Equis 
Pacuarito 
Tayutic 
Batan, 
Matina 


473 Problemas de analfabetismo, 
monolingües, sin acceso 
terrestre 


6. BAJO CHIRRIPÓ Limón Turrialba 
Matina 
Matina 
Carrandi 
Tayutic 


923 Problemas de analfabetismo, 
monolingües, sin acceso 
terrestre 


7. COTO BRUS 
 


Puntarenas  Coto Brus, 
Changuena  


1785 Nivel de educación baja, 
bilingües (español e idioma 
materno), acceso terrestre 
limitado 


8. TALAMANCA 
CABÉCAR 


 


Limón Talamanca, 
Bratsi  


1435 Nivel de educación baja, 
bilingües (español e idioma 
materno), acceso terrestre 
limitado 


9. CABAGRA 
 


Puntarenas  Buenos 
Aires, 
Potrero 
Grande  


3188 Nivel de educación baja, 
bilingües (español e idioma 
materno), acceso terrestre 
limitado 
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10. ALTO LAGUNA 
 


Puntarenas Golfito, 
Puerto 
Jiménez  


159 Nivel de educación baja, 
bilingües (español e idioma 
materno), acceso terrestre 
limitado 


11. ABROJO 
MONTEZUMA 


 


Puntarenas Corredores, 
Corredores  


1495 Nivel de educación baja, 
bilingües (español e idioma 
materno), acceso terrestre 
limitado 


12. TALAMANCA 
BRIBRI 


 


Limón Talamanca, 
Bratsi, Valle 
La Estrella 


8368 Nivel de educación baja, 
bilingües (español e idioma 
materno), acceso terrestre 
limitado 


13. KEKOLDI Limón Talamanca, 
Cahuita 


3575 Nivel de educación baja, 
bilingües (español e idioma 
materno), acceso terrestre 
limitado 


14. MATAMBÚ Guanacaste  Nicoya, 
Hojancha, 
Mansión 


1685 No tiene idioma, accesible vía 
terrestre  


15. MALEKU Alajuela  Guatuso, 
San Rafael  


1423  


16. QUITIRRISÍ San José Mora, Colón 1965 No tiene idioma, accesible vía 
terrestre 


17. ZAPATÓN  
 


San José  Puriscal, 
Chires  


452 No tiene idioma, accesible vía 
terrestre 


18. CHINA KICHÁ 
 


San José Pérez 
Zeledón  


105 Accesible  vía terrestre 


19. TÉRRABA 
 


Puntarenas Buenos 
Aires, 
Potrero 
Grande, 
Pilas  


2084 No tiene idioma, accesible vía 
terrestre 
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20. BORUCA 
 


Puntarenas Buenos 
Aires, 
Potrero 
Grande  


3228 No tiene idioma, accesible vía 
terrestre 


21. CURRE 
 


Puntarenas Buenos Aires 
Boruca  


1089 No tiene idioma, accesible vía 
terrestre 


22. UJARRÁS Puntarenas Buenos 
Aires, 
Buenos Aires  


1321 Accesible vía terrestre  


23. SALITRE 
 


Puntarenas Buenos 
Aires, 
Buenos Aires 


1807 Accesible vía terrestre 


24. ALTOS DE SAN 
ANTONIO 


Puntarenas Corredores, 
Centro  


342 Accesible vía terrestre 


 
 


Léase en color rojo los territorios, cuyos cantones presentan casos de COVID 19.   
 


Vigencia 


La vigencia de este plan de trabajo estará determinada por el comportamiento epidemiológico 


del COVID 19, entrando a regir el documento el 24 de marzo del 2020. 


Contacto para consultas 


Correo electrónico: dialogociudadano@presidencia.go.cr 


Teléfono: 22079450 
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