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Estimado sefior:

Mediante correo electronico del 24 de octubre de 2017, se traslada a esta Direccién
Ejecutiva una consulta en cuanto a la posibilidad de brindar ayudas econémicas para
personas en condicién de vulnerabilidad (indigenas), la cual expone la Licda. Ligia Jiménez
Zamora, de la Defensa Publica de la Unidad de Atencién a Personas Indigenas en los
siguientes términos:

“..cuando no media un expediente judicial, significa que en los procesos de
pensién alimentaria, agrarios y ahora laborales, sobre todo en las zonas con
alte flujo de poblacién indigena, con baja escolaridad y condicién de
pobreza, lejania entre su domicilio y fos despachos judiciales, de previo a
realizar la demanda de pensiones alimentarias, la demanda laboral y la
demanda agraria, como en todos los casos, se debe hablar con la persona
usuaria a fin de determinar la procedencia o no de la elaboracion de estas
demandas, asi como si traen todos los requisitos, Ios nombres de los testigos
etc, para lo cual se requiere un intérprete v la aprobacion de ayuda
econémica a_fin de que regrese a terminar ese trdmite, lo contrario
representa que por pobreza o falta de comprension (intérprete) de una
poblacién vulnerable no se le brinda la atencidn que permita el acceso a la
justicia. ( lo resaltado no es del original).

Si se realiza en el acto la demanda en cualquiera de estos procesos, no hay
problema porgue se genera un numero de expediente, pero si se requiere
gue regrese con_otros datos, requisitos, etc para posteriormente dar un
servicio de calidad, ese primer acercamiento debe contar con intérprete y
ayuda _econdmica, atin y cuando no exista garantio de que regresard a




terminar el trdmite, pero esa es la apuesta de una justicia inclusiva con la
poblacién mds desprotegida”.( lo resaltado no es del original ).

Al respecto, me permito hacer de su estimable conocimiento que 1a ayuda econémica
puede darse siempre y cuando, el Defensor o Defensora elabore una resolucién, mediante la
cual se acredite que se atendié una persona en condicién de vulnerabilidad o de pobreza,

aunque no haya un nlimero de expediente en ese momento, con lo cual la Administracién
Regional, podra llevar a cabo el pago respectivo.

Conforme a criterio juridico emitido en su momento por la Asesoria Legal de esta
Direccion Ejecutiva, en oficio 470-DE/AL-2010, establece que:

“el principio de Gratuidad, deriva del Derecho a fa Justicia Pronta y Cumplida
consagrado en el articulo 41 de la Constitucion Politica, tiene como propdsito
general garantizar el acceso a la justicia de quienes por su condicion
economica se encuentren en una situacién de desventaja, y rige en la materia
de laboral, agrario, familia, penal y civil, si en esta dltima se establece el
principio de pobreza”.

Dicho pago se encuentra en apego a lo dispuesto en el Reglamento de Cajas Chicas
Auxiliares, aprobado por Corte Plena en sesidn No.30-17, celebrada el 11 de setiembre de
2017 articulo I, el cual indica que por medio de las Cajas Chicas Auxiliares se pueden
sufragar los gastos, entre otros, los pagos de ayudas econdmicas a testigos, personas
ofendidas, imputadas, menores infractores y facilitadores judiciales, sin embargo, cabe
destacar que el articulo 3 de dicho Reglamento sefiala lo siguiente:

“Articulo 3°. Prohibicion.

Queda prohibido el pago de gastos de transporte, alimentacion y hospedaje a
testigos, personas ofendidas, imputadas, menores infractores, salvo a guienes
por_su_estado de pobreza y que provenqun de lugares lejanos..”{ el
subrayado, no corresponde aof original)”.

En cuanto a la consulta de la Licda. Ligia Jiménez Zamora, acerca de autorizar la contratacién
de intérpretes cuando las personas usuarias de origen indigena que no comprendan el espaiiol,
dado que tienen como idioma materno el gndbere, el cabécar y el bribri, es procedente su
contratacién. Para tal efecto la Circular N°23-2017 emitida por esta Direccidon Ejecutiva el 17 de
febrero de 2017, a todas las Administraciones Regionales, hizo de conocimiento el Manual de
Autorizaciones del Sistema de Mantenimiento de Autorizacién de Gastos de la Direccién Ejecutiva.

Dicho Sistema pretende facilitar la labor a las Administraciones Regionales buscando la
estandarizacion del servicio, mayor accesibilidad y oportunidad al usuario. Ademas, el Sistema
permitird a los despachos judiciales, desde sus oficinas, ingresar y solicitar directamente la
Autorizacién de Gastos a la Administracién Regional correspondiente, la que a su vez, de acuerdo a



la normativa, podré verificar la Autorizacion del Gasto, aprobar, desaprobar o devolver a correccion,
todo de manera digital.

Atentamente,

Ana Eugenia Romero Jenkins
Directora Ejecutiva
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